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En cumplimiento de la legislacion vigente sobre protecciéon de datos personales en
Colombia, especialmente laLey 1581 de 2012y sus decretos reglamentarios, ISIN Ltda
informa a los titulares de datos personales sobre el tratamiento que se dara a la
informacién recolectada a través de sus canales fisicos y digitales.

1. Responsable del tratamiento de datos

ISIN Ltda es responsable del tratamiento de los datos personales recolectados a través
de su sitio web, formularios de contacto, procesos comerciales y demas canales de
comunicacion.

La informacidon suministrada por los usuarios sera utilizada exclusivamente para los
fines autorizados por el titular y conforme a la normativa aplicable.

2. Finalidad del tratamiento de datos

Los datos personales recolectados podran ser utilizados para las siguientes
finalidades:

e Gestionar solicitudes de informacion sobre productos y servicios.

e Atender peticiones, consultas, quejas o reclamos (PQR).

e Establecer contacto comercial con clientes, distribuidores o proveedores.

e Gestionar procesos de vinculacién comercial o contractual.

e Enviarinformacion técnica, comercial o institucional relacionada con la
empresay sus productos.

e Cumplir obligaciones legales, regulatorias o contractuales.

3. Derechos de los titulares de datos.

Los titulares de los datos personales tienen derecho a:

e Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

e Solicitar prueba de la autorizacidon otorgada para el tratamiento de datos.

e Serinformados sobre el uso que se ha dado a sus datos personales.

e Presentar consultas o reclamos relacionados con el tratamiento de la
informacion.

e Solicitar la supresion de sus datos cuando sea procedente.
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e Revocar la autorizacién otorgada para el tratamiento de datos.
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4. Medidas de proteccion de la informacion. icontec
-ISOQOCH
ISIN Ltda adopta medidas administrativas, técnicas y organizativas para proteger la SCII531

informacién personal contra acceso no autorizado, pérdida, uso indebido o
divulgacion.

5. Canales de contacto.

Los titulares de datos personales pueden ejercer sus derechos o realizar consultas
relacionadas con el tratamiento de sus datos a través de los canales oficiales de
contacto disponibles en el sitio web.

6. Vigencia.

El presente Aviso de Privacidad estara vigente mientras se mantenga el tratamiento
de datos personales por parte de ISIN Ltda o hasta que sea actualizado conforme a
cambios normativos o institucionales.
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